Algemene Voorwaarden Bike Fit Heerenveen
Artikel 1 - Definities

In deze voorwaarden wordt verstaan onder.

10ndernemer: de natuurljke of rechtspersoon die producten enfof diensten op afstand aan consumenten aanbied;

2Consument: de natuurljke persoon die niet handelt in de witoefening van beroep of bedrif en een overeenkomst op afstand aangaat met de ondernemer,

op afstand: een i n het kader van een door de ondememer georganiseerd sysieem voor verkoop op afsiand van producten en/of diensien, ot en met het sluten van de itstutend Kt vordt van één of voor
4Techniek voor communicatie o afstand: middel dat kan worden gebruikt voor ht siuiten van een overeenkomst, zonder dat consument en ondernemer gelkidig in dezelfde ruimte ziin samengekomen:

SBedenktid: de termijn waarbinnen deA consumen gebruik kan maken van zin herroepingsrecht;

&erroepingsrech: de mogelikheid voor de consument om binnen de bedenktid af te zien van de overeenkomst op afstand;

Toag: kalenderdag

#uurtransactie: een overeenkomst op afstand met betrekking tot een reeks van producten en/of diensten, waarvan de leverings enof aftameverplichting in de td is gespreid;

Duurzame gegevensdrager: elk middel dat de consument of ondernemer in staat stelt om informatie die aan hem persoonlijk is gericht, op te slaan op een manier die toekomstige raadpleging en ongewizigde reproductie van de opgeslagen informatie mogelijk maakt.

Artikel 2 - Identiteit van de ondernemer

Bike Fit

De Loads 4, 8447GP Heerenveen

Telefoon 0513-628566

Mobiel 06-28145988

E-mailadres: info@8ike-Fitnl

KvK-nummer: 01099495

BTW-idenificatienummer: NLO01553623816

Artikel 3 - ToepasselijkheidA
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op afstand;
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Deze al voorwaarden jn van elk aanbod van en op elke tot stand gekomen overeenkomst op afstand tussen ondememer en consument.

Voordat de overeenkomst op afstand wordt gesloten, wordt de tekst van deze algemene voorwaarden aan de consument beschikbaar gesteld. Indien dit redelijkenwis niet mogelij is, zal voordat de
consument zo spoedig mogelik kosteloos worden toegezonden.

Indien de overeenkomst op afstand elektronisch wordt gesloten, kan in afwiking van het vorige id en voordat de overeenkomst op afstand wordt gesloten, de tekst van deze algemene voorwaarden &
en

Indi

zullen worden toegezonden.
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4 = Voor het geval dat naast deze algemene voorwaarden tevens specifieke product- of dienstenvoorwaarden van toepassing zijn, is het tweede en derde lid van overeenkomstige toepassing en kan de consument zich in geval van beroepen op de die voor hem het meest gunstig is.

1 = Indien een aanbod o heeft of  wordt dit nadrukkeljk in het aanbod vermeld.

2 = Hetaanbod bevat een volledige en nauwkeurige omschrijving van de aangeboden producten en/of diensten. De nde gedetailleerd om een g van het aanbod door de maken. Als gebruik maakt van afbeeldingen zin deze een o de aangeboden
producten enlof diensten. i fouten in het aanbod et

3 = Elkaanbod . dat voor die aan de aanvaarding van het aanbod ziin verbonden. Dit betreft in het bijzonder:

de prifs inclusief belastingen;

de eventuele kosten van aflevering:

de wijze waarop de overeenkomst tot stand zal komen en welke handelingen daarvoor nodig zij;

het al dan niet van toepassing zijn van het herroepingsrecht;

de wijze van betaling, aflevering of uitvoering van de overeenkomst;

de termin voor aanvaarding van het aanbod, dan wel de termijn voor het gestand doen van de prisA

de hoogte van het tarief voor op afstand van het gebruik van berekend op

indien de overeenkomst na de totstandkoming wordt gearchiveerd, op welke wize deze voor de consument te raadplegen s;

i P Voor het sluiten van /an door hem niet gewilde handelingen op de hoogte kan geraken, alsmede e wilze warop hij deze kan herstellen voordat de overeenkomst tot stand komt;

de eventuele talen waarin,
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de gedragscodes waaraan de ondernemer zich heeft onderworpen en de wijze waarop de consument deze gedragscodes langs elekironische weg kan raadplegen; en

o

(o]

de minimale duur van de overeenkomst op afstand in geval van een overeenkomst die strekt ot voortdurende of periodieke aflevering van producten of diensten.

=

De overeenkomst kom, onder voorbehoud van het bepaalde in lid 4, tot stand op het moment van aanvaarding door de consument van het aanbod en het voldoen aan de daarbij gestelde voorwaarden.

N

Indien de consument het aanbod langs elekironische weg heeft aanvaard, bevestigt onverwild langs g de \gst van de 'g van het aanbod. Zolang de \gst van deze aanvaarding niet is bevestigd, kan de consument de overeenkomst ontbinden

ndien de overeenkomst elektronisch tot stand komt, treft de ondernemer passende technische en organisatorische maatregelen ter beveiliging van de elekironische overdracht van data en zorgt hi voor een velige webomgeving. Indien de consument elekironisch kan betalen, zal in acht nemen

zich - binnen wettel -opde of aan zin kan voldoen, alsmede van al die feiten en factoren die van belang zijn voor een verantwoord aangaan van de overeenkomst op afstand. Indien de onderemer op grond van dit onderzoek goede gronden heeft om de overeenkomst niet
aan te gaan, is hi gerechtigd gemoliveerd een besteling of aanvraag te weigeren of aan de uitvoering bijzondere voorwaarden te verbinden.

o

De ondernemer zal bij het product of dienst aan de consument de volgende informatie, schrifteljk of op zodanige wijze dat deze door de consument op een toegankelijke manier kan worden opgeslagen op een duurzame gegevensdrager, meesturen:

a. het bezoekadres van de vestiging van de ondernemer waar de consument met klachten terecht kan;

b.de ende consument van het gebruik kan maken, dan wel een duideljke melding inzake het uitgesloten zijn van het herroepingsrech;

d. de prijs met inbegrip van alle belastingen van het product, dienst of digitale inhoud; voor zover
van toepassing de kosten van aflevering; en de wijze van betaling, aflevering of uitvoering van de
overeenkomst op afstand,;

. de vereisten voor opzegging van de indien een duur heeft van meer dan één jaar of is.

f.indien een heeft, het voor herroeping.

6. Indien de ondernemer zich heeft verplicht tot het leveren van een reeks van producten of diensten is de bepaling in het vorige lid slechts van toepassing op de eerste levering,
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8ij producten;

3 . b 9 bepaalde periode: de dag waarop de consument, of een door hem aangewezen derde, het eerste product heeft ontvangen.

inhoud die niet op. ger is geleverd:

Verlengde bedenkid voor producten, diensten en digitale inhoud die niet op een materiée drager is geleverd bij et informeren over herroepingsrecht
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Autikel 8A -A Uitoefening van het door d n kosten daarvan
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riikel 9A -A an bij herroeping

3 = De ondememer gebruikt voor terugbetaling hetzelfde betaalmiddel dat de consument heeft gebruikt, tenzi de consument instemt met een andere methode. De terugbetaling is kosteloos voor de consument

De ondermemer kan de navolgende producten en diensten itsluiten van het herroepingsrecht, maar alleen als de ondernemer dit duidelijk bij het aanbod, althans tidig voor het sluiten van de overeenkomst, heeft vermeld:
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1 . et prizen van de niet verhoogd, als gevolg in BTW tarieven A

2 = Inafwiking van het vorige lid kan de producten of de prizen op de financiéle markt en waar de ondememer geen invioed op heeft, met variabele priizen aanbieden. Deze en het feit dat eventueel vermelde priizen richtprizen ziin, worden b het aanbod
rmeld.A

3 = Prisverhogingen binnen 3 maanden na de totstandkoming van de overeenkomst zin alleen toegestaan indien zi het gevolg ziin van wettelijke regelingen of bepalingen.

4 . 3 maanden na de ijn aleen tosgestaan indien de onderemer dit bedongen heeft enA

2 . qdheid heeft de op te zeggen tegen de dag waarop de priisverhoging ingaat.

5 = Dein het aanbod van producten of diensten genoemde priizen jn inclusief BTW.

112 - Conformiteil en Garanti

1 = De ondememer staat er voor in dat de producten dein het specificaties, aan i en de op de datum van de van i

2 = Een door de ondememer, fabrikant of importeur als garantie aangeboden regeling doet niets af aan de rechten en vorderingen die de consument ter zake van een tekortkoming in de nakoming van jegens kan doen gelden op grond van de wet enlof de overeenkomst op afstand.
Artikel 13 - Levering en uitvaering

1 . al de grootst in acht nemen bij het in onivangst nemen en bij de uitvoering van bestelling bij tot verlening van diensten.
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Als plaats van levering geldt het adres dat de consument aan het bediff kenbaar heeft gemaakt

w

gedeelteljk kan

De

Met inachtneming van hetgeen hierover i artikel 4 van d is vermeld, zal het bedifl bestelingen met i uiterj binnen 30 dagen uitvoeren tenzij een fgesproken. Indien de bezorging . of indien een
‘worden uitgevoerd, ontvangt de consument hiervan uiterlik één maand nadat hij de bestelling geplaatst heeft bericht. De consument heeft in dat geval het recht om kosten recht
Sindien levering van een besteld product onmogelijk bkt te ziin, zal de ondernemer zich inspannen om een vervangend artikel beschikbaar te stellen. Uiterlik bi de bezorging gripelike wi gemeld dat een d artikel word geleverd. Bij kelen kan hetA
kosten van retourzending zijn voor rekening van de ondeneer.
Antikel 14A -Duurtransacties: duur. opzegging en verlenging
Opzegaing
1 = De consument kan een overeenkomst die voor onbepaalde tid is aangegaan en die strekt tot het geregeld afleveren van producten (elekriiteit daaronder begrepen) of diensten, te allen tide opzeggen daartoe en opzegtermiln van ten hoogste één maand,
3 = De consument kan de in de vorige leden genoemde overeenkomsten:
te allen tjde opzeggen en niet beperkt worden tot opzegging op een bepaald tidstip ofin een bepaalde periode;
S opzeggen op dezelfde wiize als zij door hem zijn aangegaan;
ania " voor zichzelt
Verlenging
4 = Een overeenkomst die voor bepaalde tid die strek tot het 1d afl van producten grepen) of diensten, mag niet stiizwiig ngd of vernieuwd voor een
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o

In afwijking van het vorige lid mag een overeenkomst die voor bepaalde tid is aangegaan en die strekt tot het geregeld afleveren van dag- nieuws- en weekbladen en tidschriften stiizwii verlengd voor een van maanden, als de consument deze verlengde overeenkomst tegen het einde van de verlenging kan
opzeggen met een opzegtermijn van ten hoogste één maand.

6 = Een overeenkomst die voor bepaalde tjd is aangegaan en die strekt tot het geregeld afleveren van producten of diensten, mag alleen stilzwiigend voor onbepaalde duur worden verlengd als de consument te llen tiide mag opzeggen met een opzegtermijn van ten hoogste één maand. De opzegtermijn is ten hoogste drie maanden in geval de overeenkomst
strekt tot het geregeld, maar minder dan eenmaal per maand, afleveren van dag-, nieuws- en weekbladen en tijdschriften.

; . met bepe ter affeveren van dag-, nieuws- tidschrifen (proef- of et stizwig tgezet en eindigt automatisch na afloop van de proef- of kennismakingsperiode.

Duur:
Artikel 15 - Betaling
1 . niet anders is dienen de door de \gen te worden voldaan binnen veertien dagen na bezorging van het goed of in geval van een overeenkomst tot het verlenen van een dienst, binnen 14 dagen na afgifte van de deze overeenkomst betreffende bescheiden.
plaatsgevonden.
Artikel 16 - Klachtenregeling
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1A 17 Intellectuele eigen

De Koper erkent uitdrukkelijk dat alle rechten van intellectuele eigendom van weergegeven informatie, mededelingen of andere

Bike Fit A haar toeleveranciers of
eenhthellekixientdt de producten en/of met betrekking tot de internetsite berusten bijA '

. Aneemt
. .. o L . . ..~ Bike F
daarhij e 0 elegesiogziadalpriopgragaliuite ndeteeviakén acldvereenstemming met haar privacy beleid.A tke Fit
Bike Fit .., haar overeenkomsten en de uitvoering daarvan is uitsluitend Nederlands recht van

pm@ﬁmﬁeeipweﬁﬁqméigl\lfgn fet Weens Koopverdrag is uitdrukkelijk uitgesloten.

(=]

AtikelA 20 Links

A _A kan advertenties van derden of koppelingen naar andere sites bevatten. Op het privacy beleid van deze
. A Bike Fit ~ . . . .
De site van ~ A geen invloed en is daarvoor niet verantwoordelijk.
derden of hun sites heeftA Bike Fit

Artikel 21A Uw rechten

Bike FitA vragen welke gegevens over u worden verwerkt. Hiertoe kunt u een e-mail sturen. Ook kunt u per e-
U kunt altijd aanA ~ A zo spoedig
EgleeF' IAA hiervan op de

A L T S R e CTR

wel van deze algs afwikende bepalingen mogen niet ten nadele van de consument zijn en dienen schriftelik te worden vastgelegd dan wel op zodanige wiize dat deze door de consument op een toegankelike manier kunnen
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